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Chers Clients 
 
Vous êtes nos experts et nous pouvons compter sur vous ! 
 
Parce que vous êtes utilisateurs et parce que votre avis est pour nous essentiel, 
nous vous avons demandé votre avis sur un de nos produits :  

 
Biowashball® 

Plus de 980 d’entre vous ont répondu à nos questions ! 
 
Nous sommes heureux et fiers de vous communiquer les résultats de cette grande 
enquête de satisfaction (la plupart de ces enquêtes portent seulement sur une 
centaine de personnes). Malgré les polémiques et les attaques incessantes dont ce 
produit a fait l’objet, vous êtes plus de 90% à nous dire votre satisfaction ! Sur plus 
de 980 réponses, les résultats sont les suivants : 
 
Etes-vous satisfait de l’efficacité de la Biowashball® 

Oui .........................................................................................................92.11 % 
 
Pensez-vous que la Biowashball® remplace efficacement les lessives 
traditionnelles ? 

Oui .........................................................................................................78.16 % 
 
Pensez-vous que la Biowashball® permet de réaliser des économies ? 

Oui .........................................................................................................95.96 % 
 
Pensez-vous que la Biowashball® est écologique ? 

Oui .........................................................................................................98.18 % 
 

Merci! A bientôt pour de nouveaux produits… 
 
Les résultats de cette enquête (questionnaires, liste  des participants, relevé de résultats) peuvent être consultés sur demande 
auprès de Maître Dominique Levy – Rue Prévost-Martin 5 – CH-1205 Genève 
Le coût des frais de reproduction et d’envoi du dossier est de 4800.00 CHF. 
 


